
Zapytanie ofertowe nr OR.371.3.2019

Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Radlinie zaprasza do złożenia oferty w ramach postępowania 

o wartości do 30 tys. euro o udzielenie zamówienia publicznego na zadanie pod nazwą „Świadczenie usług 

w ramach poradnictwa psychiatrycznego w Punkcie Konsultacyjnym i Punkcie Interwencji Kryzysowej”.

1. Nazwa i adres Zamawiającego

Miasto Radlin, reprezentowane przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Radlinie z siedzibą 

przy ul. Solskiego 15, 44-310 Radlin

tel./fax: 32 45 67 363, 32 45 67 231

e-mail: ops@radlin.pl

2. Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem  zamówienia  publicznego  jest świadczenie  usług  w  ramach  poradnictwa  psychiatrycznego

w Punkcie  Konsultacyjnym i  Punkcie  Interwencji  Kryzysowej  w siedzibie  Ośrodka Pomocy Społecznej

w Radlinie, ul. Solskiego 15, bądź w razie potrzeby w miejscu pobytu klienta – na terenie miasta Radlin.

Świadczenie usług nastąpi doraźnie, w razie zaistnienia potrzeby udzielenia pomocy psychiatrycznej, nie

więcej niż 2 godziny miesięcznie. W przypadku wystąpienia wyjątkowej sytuacji uzasadniającej świadczenie

poradnictwa psychiatrycznego w wymiarze przekraczającym 2 godziny miesięcznie, Zamawiający zastrzega

sobie prawo do udzielenia zamówienia uzupełniającego.

Zakres świadczonych usług:

1. Zdiagnozowanie problemów psychicznych klienta będącego w kryzysie psychicznym m.in.               

w zakresie uzależnień i przemocy w rodzinie. 

2. Zaplanowanie pomocy psychiatrycznej i terapeutycznej.

3. Udzielanie wsparcia stosownie do potrzeb klienta.

4. Poradnictwo w zakresie zdiagnozowanych problemów.

5. Współdziałanie z innymi podmiotami w zakresie profilaktyki działającymi w ww. obszarze. 

6. Prowadzenie statystyk udzielanych informacji, porad, konsultacji indywidualnych oraz świadczenia 

pomocy dla ewentualnie powstałych grup wsparcia.

7. Zachowanie zasady poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań.

W  razie  zaistnienia  konieczności  udzielenia  pomocy  psychiatrycznej  Zamawiający  poinformuje  o  tym

Wykonawcę telefonicznie lub mailowo (dane Wykonawcy podane w formularzu ofertowym). Wykonawca

będzie zobowiązany do udzielenia pomocy psychiatrycznej niezwłocznie, stosownie do zaistniałej potrzeby. 

3. Rodzaj zatrudnienia

Umowa o świadczenie usług. 

4.  Termin wykonania zamówienia

 Od 1 sierpnia 2019r.  do dnia 31 grudnia 2019 r.
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5. Warunki udziału w postępowaniu

1) Osoba świadcząca usługi  powinna posiadać kierunkowe wykształcenie  i  doświadczenie  w pracy

z  osobami  uwikłanymi w przemoc,  osobami z  problemami  alkoholowymi,  osobami w kryzysie,

borykającymi się z problemami opiekuńczo-wychowawczymi.

2) Posiadanie minimum 5-letniego doświadczenia w pracy z osobami wskazanymi w opisie przedmiotu

zamówienia.

3) Wykonawca nie może zalegać z należnościami wobec Urzędu Skarbowego i Zakładu Ubezpieczeń 

Społecznych.

4) Wykonawca nie może być karany za przestępstwa popełnione umyślnie ścigane z oskarżenia 

publicznego lub umyślne przestępstwo skarbowe.

6. Oferta powinna zawierać:

1) Wypełniony formularz ofertowy.

2) Stosowne  pełnomocnictwa  w  przypadku,  gdy  ofertę  podpisuje  osoba  działająca  w  imieniu

Wykonawcy.

3) Kopie  dokumentów  potwierdzających  wykształcenie  oraz  kopie  dokumentów  lub  certyfikatów

potwierdzających posiadanie dodatkowych kwalifikacji.

4) Udokumentowane co najmniej 5-letnie doświadczenie w pracy, w zakresie o którym mowa w ust. 5

pkt 2 zapytania ofertowego.

5) Oświadczenie o niezaleganiu w ZUS i US.

6) Oświadczenie RODO.

7) Oświadczenie o niekaralności.

Kopie załączanych dokumentów Wykonawca potwierdza za zgodność z oryginałem. W przypadku składania 

oferty drogą elektroniczną, Wykonawca zobowiązany będzie do okazania Zamawiającemu na jego żądanie 

oryginałów, bądź poświadczonych przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem, kopii dokumentów.

7. Opis sposobu przygotowania oferty:

1) Formularz ofertowy i wszystkie załączniki powinny zostać złożone Zamawiającemu w zamkniętej

kopercie. Koperta powinna być opatrzona dopiskiem  „Świadczenie usług w ramach poradnictwa

psychiatrycznego w Punkcie Konsultacyjnym i Punkcie Interwencji Kryzysowej”.

2) Ofertę należy złożyć w formie papierowej osobiście w siedzibie Zamawiającego tj. Ośrodek Pomocy

Społecznej  w  Radlinie,  ul.  Solskiego  15,  44-310  Radlin  lub  za  pośrednictwem  jednego

z  operatorów  pocztowych  bądź  poprzez  e-mail  na  adres  ops@radlin.pl,  w  nieprzekraczalnym

terminie do dnia 26.07.2019 r. do godziny 12:00.

3) Decydujące znaczenie dla oceny zachowania terminu, o którym mowa w pkt. 2 powyżej ma data

i godzina wpływu oferty do Zamawiającego, a nie data jej wysłania. Oferty złożone po wskazanym

przez Zamawiającego terminie nie będą rozpatrywane (zostaną przez Zamawiającego odrzucone).

4) Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę.



5) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

6) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

8. Kryteria oceny ofert

1) Cena brutto – 100% 

W w/w kryterium zostanie zbadana wysokość podanej przez Wykonawcę ceny brutto za jedną 

godzinę świadczenia usługi. Przez godzinę należy rozumieć 60 minut.

Cena brutto musi uwzględniać koszt wszelkich niezbędnych materiałów świadczenia usługi oraz koszt dojaz-

du na miejsce świadczenia usług.

Cena brutto za jedną godzinę świadczenia usługi podana w ofercie powinna być wyrażona w złotych pol-

skich z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

Cena brutto podana przez wyłonionego Wykonawcę będzie obowiązywała w całym okresie realizacji 

umowy i nie będzie podlegała zwiększeniu w okresie jej obowiązywania.

 Zamawiający odrzuci oferty, których cena brutto za jedną godzinę świadczenia usługi będzie przekraczać  

kwotę jaką Zamawiający przeznaczył na przedmiotowe zadanie.

 

9. Osoba uprawniona do porozumiewania się z Wykonawcami

Aleksandra Sitek, tel. 32 4567363, e-mail: ops@radlin.pl 

10. Informacje dodatkowe

Zgodnie z art.  13 ust.  1 i  2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i  Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych

i w  sprawie  swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE  (ogólne

rozporządzenie  o  ochronie  danych)  (Dz.  Urz.  UE L 119 z 04.05.2016,  str.  1),  zwanym dalej  „RODO”,

informujmy, że:

a) administratorem Pani/Pana  danych  osobowych  jest  Ośrodek Pomocy  Społecznej  w Radlinie

(dane kontaktowe: ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310 Radlin, tel. 32 4567363, 32 4567231);

b) inspektorem ochrony danych osobowych w Ośrodku Pomocy Społecznej w Radlinie jest Pan

Dawid Hewig (dane kontaktowe: ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310 Radlin, tel. 32 4567363, 32

4567231);

c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art.  6 ust.  1  lit.  c  RODO w celu

związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego;

d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być:

-  organy  administracji  państwowej  i  samorządowej  (w  zakresie  wynikającym  z  przepisów

prawa),

-  podmioty  współpracujące  z  Administratorem  danych  na  podstawie  pisemnych  umów

powierzenia przetwarzania danych osobowych,
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-    dostawcy    usług    informatycznych    (w    zakresie    niezbędnym    do    zapewnienia    obsługi

infomatycznej Administratora danych),

-  komercyjne  podmioty  finansowe  (w  zakresie  bieżącej   obsługi  finansowej  Administratora

danych),

-    inne   podmioty   realizujące    usługę    końcową   (w   zakresie   wynikającym    z    zawar[ych

z Administratorem danych umów, porozumień lub innych narzędzi prawnych);

e)  Pani/Pana   dane   osobowe   będą   przechowywane   przez   okres   wyznaczony   na   podstawie

Jednolitego    Rzeczowego   Wykazu   Akt   obowiązującego   w   Ośrodku   Pomocy    Społecznej

w Radlinie;

f)   w   odniesieniu  do   Pani/Pana  danych   osobowych  decyzje   nie  będą  podejmowane  w sposób

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

g)  posiada Pani/Pan:
•      na podstawie art.15 RODO prawo dostępu do danych osobowych pani/Pana dotyczących;

•      na   podstawie   art.    16   RODO   prawo   do   sprostowania   Pani/Pana   danych   osobowych

(skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowaiiia

o       udzielenie       zamówienia       publicznego       ani       zmianą       postanowień       umowy

w zakresie  niezgodnym  z  ustawą Pzp  oraz  nie  może naruszać integralności protokołu  oraz

jego załączników);
•      na  podstawie  art.  18  ROD0  prawo  żądania  od  administratora  ograniczenia  przetwarzania

danych  osobowych  z  zastrzeżeniem  przypadków,  o  których  mowa w art.  18  ust.  2  RODO

(p rawo           do           o graniczenia           przetwarzania           nie           ma           zastosowania

w  odniesieniu  do  przechowywania,  w  celu  zapewnienia  korzystania  ze  środków  ochrony

prawnej  lub w celu ochrony praw innej  osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne

względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);

•      prawo  do  wniesienia  skargi  do  Prezesa  Urzędu  Ochrony  Danych  Osobowych,  gdy  uzna

Panvpan,  że  przetwarzanie  danych  osobowych  Pani/Pana  dotyczących  narusza  przepisy

RODO;

h)  nie przysługuje Pani/Panu:

•      w związku z art.  17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;

•      prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

•      na  podstawie  art.  21  RODO  prawo  sprzeciwu,  wobec  przetwarzania  danych  osobowych,

gdyż  podstawą prawną przetwarzania  Pani/Pana  danych  osobowych jest  art.  6  ust.  1  lit.  c

RODO.

iKTOR
ocy Społecmej

Radlin, dnia 17 lipca 2019  roku

c/1-

a Kryszewłi'



Załącznik nr 1
do zapytania ofertowego

nr OR.371.3.2019

Formularz ofertowy 

Przedmiotem  zamówienia  publicznego  jest  świadczenie  usług  w  ramach  poradnictwa  psychiatrycznego

w Punkcie  Konsultacyjnym i  Punkcie  Interwencji  Kryzysowej  w siedzibie  Ośrodka Pomocy Społecznej

w Radlinie, ul. Solskiego 15, bądź w razie potrzeby w miejscu pobytu klienta – na terenie miasta Radlin.

Świadczenie usług nastąpi doraźnie, w razie zaistnienia potrzeby udzielenia pomocy psychiatrycznej, nie

więcej niż 2 godziny miesięcznie. W przypadku wystąpienia wyjątkowej sytuacji uzasadniającej świadczenie

poradnictwa psychiatrycznego w wymiarze przekraczającym 2 godziny miesięcznie, Zamawiający zastrzega

sobie prawo do udzielenia zamówienia uzupełniającego.

Zakres świadczonych usług:

1. Zdiagnozowanie problemów psychicznych klienta będącego w kryzysie psychicznym m.in.           

w zakresie uzależnień i przemocy w rodzinie. 

2. Zaplanowanie pomocy psychiatrycznej i terapeutycznej.

3. Udzielanie wsparcia stosownie do potrzeb klienta.

4. Poradnictwo w zakresie zdiagnozowanych problemów.

5. Współdziałanie z innymi podmiotami w zakresie profilaktyki działającymi w ww. obszarze. 

6. Prowadzenie statystyk udzielanych informacji, porad, konsultacji indywidualnych oraz 

świadczenia pomocy dla ewentualnie powstałych grup wsparcia.

7. Zachowanie zasady poufności informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadań.

Zamawiający:

Miasto Radlin, reprezentowane przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Radlinie z siedzibą 

przy ul. Solskiego 15, 44-310 Radlin

tel./fax: 32 45 67 363, 32 45 67 231

e-mail: ops@radlin.pl

Wykonawca:

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………

tel………………………………………..fax…………………………………………………………………

REGON…………………………………NIP…………………………………………………………………
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e-mail…………………………………………………………………………………………………………..

Oferuję/oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia za cenę:

……………………………………………....brutto za godzinę zegarową

stawka VAT…………………………………………………………………………………………………….

Maksymalna wartość zamówienia wynosi……………………………………………………………………..

Oświadczam/oświadczamy, że:

- oferuję/oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia w okresie od 1 sierpnia 2019r. do 31 grudnia 2019r.,

- jestem/jesteśmy związani naszą ofertą przez okres 30 dni,

- posiadam/posiadamy uprawnienia do wykonywania działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają 

obowiązek posiadania takich uprawnień,

- posiadam/posiadamy niezbędną wiedzę i doświadczenie do wykonania przedmiotu zamówienia,

- w cenie oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty przedmiotu zamówienia.

W przypadku wyboru mojej/naszej oferty zobowiązuję się/zobowiązujemy się do podpisania umowy 

w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiającego.

………………………………….,dn…………..             ……………………………………………………..

pieczątka i podpis Wykonawcy lub osoby/osób uprawnionych

do reprezentowania Wykonawcy              



Załącznik nr 2
do zapytania ofertowego

nr OR.371.3.2019

Oświadczenie

Oświadczam,  że  nie  zalegam  z  należnościami  wobec  Zakładu  Ubezpieczeń  Społecznych  oraz  Urzędu

Skarbowego.

………….……………………, dn………………       …………………………………………………

pieczątka i podpis Wykonawcy lub osoby/osób uprawnionych

do reprezentowania Wykonawcy                    



Załącznik nr 3
do zapytania ofertowego

nr OR.371.3.2019

Oświadczenie

         Ja niżej podpisany(-a) oświadczam, że wypełniłem(-am) obowiązki informacyjne przewidziane

w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE  (ogólne  rozporządzenie

o  ochronie  danych)  (Dz.  Urz.  UE  L 119  z  04.05.2016,  str.  1),  zwanym  dalej  „RODO”  wobec  osób

fizycznych,  od  których  dane  osobowe  bezpośrednio  lub  pośrednio  pozyskałem  w  celu  ubiegania  się

o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.*

………….……………………, dn………………       …………………………………………………

pieczątka i podpis Wykonawcy lub osoby/osób uprawnionych

do reprezentowania Wykonawcy                    



Załącznik nr 4
do zapytania ofertowego

nr OR.371.3.2019

Oświadczenie

Ja, niżej podpisany/a oświadczam, że nie byłem/am skazany/a prawomocnym wyrokiem sądu za umyślne
przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego lub umyślne przestępstwo skarbowe.

………….……………………, dn………………       …………………………………………………

pieczątka i podpis Wykonawcy lub osoby/osób uprawnionych

do reprezentowania Wykonawcy                    

*  W  przypadku  gdy  wykonawca  nie  przekazuje  danych  osobowych  innych  niż  bezpośrednio  jego
dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub
art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego
wykreślenie).


