ZAPYTANIE OFERTOWE NR ZP.371.4.2023

Miasto Radlin, w ktorego imieniu dziala Osrodek Pomocy Spotecznej w Radlinie z siedziba przy
ul. Ludwika Solskiego 15, reprezentowany przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie,

zaprasza do zlozenia oferty

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego na zadanie, ktérego przedmiotem jest Swiadczenie
ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania podopiecznych
Osrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie na podstawie przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 901 z p6zn. zm.), z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuniczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz ustug sasiedzkich, w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia
2024 .

I. Zamawiajacy

Miasto Radlin — Osrodek Pomocy Spotecznej w Radlinie z siedziba przy ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310
Radlin

(tel./faks: 32 456 72 31, e-mail: ops@radlin.pl)

II. Tryb udzielenia zaméwienia

Wartos$¢ przedmiotowego zamdwienia jest nizsza od kwoty 130 000,00 z}, dlatego do tego zapytania nie
znajduja zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych (Dz. U.
z 2023 r. poz. 1605 z p6zn. zm.). Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zarzadzeniem Dyrektora Osrodka
Pomocy Spotecznej w Radlinie nr 0203.16.2020 z dnia 14 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia
»Regulaminu udzielania zamdéwien publicznych o wartosci ponizej 130.000 z}”

III. Opis przedmiotu zaméwienia:

1. Przedmiotem zamo6wienia jest Swiadczenie ustug opiekurniczych i specjalistycznych ustug opiekuiiczych
w miejscu zamieszkania podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie na podstawie
przepis6w ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 901 z p6zn.
zm.), z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz
ustug sasiedzkich.

2. Swiadczenie ushug opiekuriczych obejmujacych pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwo$ci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem w tym m.in.:

1) utrzymanie czystosci w pomieszczeniach, w ktérych najczesciej przebywa podopieczny;

2) przygotowanie positkow z uwzglednieniem diety podopiecznego lub ich donoszenie (np. z punktu
wydawania positkow);

3) dokonywanie zakupow w tym artykuléw spozywczych;

4) dotrzymywanie towarzystwa podopiecznemu podczas spacerow;

5) dbanie o indywidualne zainteresowania podopiecznego;

6) pranie bielizny poscielowej i osobistej podopiecznego;

7) pomoc w codziennej higienie;

8) pielegnacja podopiecznego.



Iv.

10.

11.

V.

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych tj. uslug dostosowanych do szczegélnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym okreSlone w rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005
r. nr 189 poz. 1598 z p6zn. zm.).

Warunki realizacji zaméwienia
Szacunkowa liczba o0s6b objetych ushugami: 4 osoby.
Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze beda wykonywane w dni powszednie
z zastrzezeniem, ze w szczego6lnych przypadkach ustalenia wywiadu srodowiskowego moga by¢ poparte
zaswiadczeniem lekarskim, a ushugi wykonywane takze w niedziele i dni wolne od pracy oraz
w godzinach nocnych.
Objecie Swiadczeniobiorcy opieka musi nastapi¢ nie pézniej niz 8 godzin od chwili zgloszenia przez
Zleceniodawce lub zgodnie z terminem okreslonym w zleceniu.
Zakres czynnosci do wykonania, okres (termin i ilo$§¢ godzin) oraz miejsce realizacji ustugi ustalany
bedzie indywidualnie przez Zamawiajacego dla kazdego Swiadczeniobiorcy na podstawie decyzji
administracyjnej, a Wykonawca otrzyma kazdorazowo od Zamawiajacego pisemne (w tym e-mail)
zlecenie zawierajace ww. informacje.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie podjecie realizacji Swiadczen na podstawie
danych przekazanych telefonicznie, takie zlecenie ustug zostanie potwierdzone uzupelieniem w formie
pisemnej (w tym e-mail).
Liczba oséb wymagajacych ustug opiekunczych ze wzgledu specyfikacja przedmiotu zamdwienia,
faktyczna liczba os6b, ktérym swiadczona bedzie pomoc oraz liczba $wiadczen bedzie uzalezniona od
rzeczywistej liczby oséb, ktére wymagaja pomocy, dlatego zamawiajacy zastrzega sobie prawo
niewyczerpania catego zakresu przedmiotu zamoéwienia, co nie bedzie stanowilo podstawy do
odstapienia przez Wykonawce od zawartej umowy, ani tez nie bedzie podstawa roszczen Wykonawcy
z tego tytutu.
Wykonawca winien dziata¢ zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(tj. Dz. U.z 2019 1. poz. 1781).
Dane osobowe klientow Osrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie objetych uslugami przez
Zamawiajacego, beda przekazywane Wykonawcy na podstawie odrebnej umowy o powierzenie
przetwarzania danych osobowych. Wykonawca zobowigzuje sie do nieudostepnienia osobom trzecim
danych osobowych ww. 0séb, do ktérych uzyskaty dostep podczas wykonywania niniejszej umowy.
Cena oferowana powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwiazane z realizacja przedmiotu zamowienia.
Cene nalezy podac¢ na podstawie wiasnej kalkulacji stawki, po uwzglednieniu ewentualnych upustow.
Cena za wykonanie przedmiotu zamdéwienia powinna wynika¢ z wymagan zawartych w zapytaniu
ofertowym, wyliczona cena oferty nie bedzie waloryzowana przez okres trwania umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli jakosci swiadczonych ustug oraz zgodnosci ich wykonania
Z umowa i wymaganiami zawartymi w niniejszym zapytaniu.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ udzielenia zaméwien uzupelniajacych.

Termin realizacji zaméwienia

Od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.
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Warunki udzialu w postepowaniu

Wykonawcy ubiegajacy sie o realizacje zamdwienia musza spelni¢ nastepujace warunki:



Majaq uprawnienia do wykonywania dzialalnos$ci lub czynnosci, jezeli ustawy nakladaja obowiazek
posiadania takich uprawnien.

Maja wiedze i doswiadczenie niezbedne do wykonywania zaméwienia zgodnie z obowiazujacymi
przepisami.

Dysponuja odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia
zgodnie z wymaganiami.

Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia.

Zapoznali sie z postanowieniami umowy zalaczonej do zapytania ofertowego i nie wnosza do niej
zastrzezen.

W niniejszym postepowaniu moga bra¢ udzial podmioty, jezeli ich cele statutowe obejmuja
prowadzenie dzialalno$ci w zakresie pomocy osobom bezdomnym i wpisane sg do rejestru placowek
udzielajacych tymczasowego schronienia prowadzonego przez wojewode.

VII. Inne istotne postanowienia

1.
2.

Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od wyboru oferty bez szczegélowego podania
przyczyny.

Termin zwigzania oferta — 30 dni od dnia zlozenia oferty.

Wzér umowy, jaka zostanie zawarta z Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, stanowi zalacznik nr 2 do niniejszego zapytania.

VIIIL. Sposéb przygotowania oferty

1.

Oferta powinna mie¢ forme pisemna i by¢ napisana w jezyku polskim, trwala i czytelna technikq oraz
podpisana przez osobe uprawniong do sktadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

Wykonawca musi zlozy¢ oferte zgodnie ze wzorem, stanowiacym zatacznik nr 1 do zapytania
ofertowego.

W przypadku, gdy oferte w imieniu Wykonawcy podpisuje pelnomocnik, nalezy zlozy¢ stosowne
pelnomocnictwo.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia nalezy zlozyc¢
dokument ustanawiajacy pelnomocnika do reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamdwienia.

Wraz z oferta nalezy zlozy¢ odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej
Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej. W przypadku pozostatych podmiotéw — inny
dokument wlasciwy dla podmiotu, dla podmiotéw dzialajacych na podstawie przepiséw o stosunku
Panstwa do Kosciota Katolickiego oraz do innych kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych, obowigzkowym
dokumentem jest kopia dekretu o mianowaniu ksiedza na proboszcza parafii, pelnomocnictwo lub
upowaznienie zarzadu glownego wydane dla oséb go reprezentujacych z oddzialéw terenowych
nieposiadajacych osobowosci prawne;j.

Wszystkie dokumenty powinny zosta¢ doreczone w formie oryginatéw lub kserokopii ,,potwierdzonych
za zgodno$¢ z oryginalem” przez Wykonawce lub osobe upowazniona. Upowaznienie o0séb
podpisujacych oferte powinno bezposrednio wynika¢ z dokumentéw dotaczonych do oferty. Oznacza to,
ze jezeli upowaznienie takie nie wynika wprost z dokumentu stwierdzajacego status prawny
Wykonawcy, to do oferty nalezy dolaczy¢ stosowne pelnomocnictwo (oryginat lub kopia notarialnie
potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem).



IX.

XI.

Samodzielnie pobrane przez Wykonawce wydruki komputerowe aktualnych informacji o podmiotach
wpisanych do Krajowego Rejestru Sagdowego oraz Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej nie wymagajq potwierdzenia za zgodno$¢ z oryginatem.

Miejsce oraz termin skladania ofert

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozyc¢:

1) osobiscie w siedzibie Zamawiajgacego tj. Osrodku Pomocy Spotecznym w Radlinie ul. Ludwika
Solskiego 15, 44-310 Radlin (w zamknietej kopercie z podanym adresem zwrotnym i dopiskiem
»Zapytanie ofertowe Nr ZP.371.4.2023”);

2) przesta¢ poczta na ww. adres (w zamknietej kopercie z podanym adresem zwrotnym i dopiskiem
»Zapytanie ofertowe Nr ZP.371.4.2023”);

3) przesta¢ poczta elektroniczng na adres: ops@radlin.pl, w tytule maila wpisujac: ,,Zapytanie
ofertowe Nr ZP.371.4.2023” (przestane dokumenty powinny mie¢ forme skanéw podpisanych
dokumentéw). W przypadku zlozenia oferty za pomoca poczty elektronicznej koniecznie bedzie
dostarczenie do siedziby Zamawiajacego oryginalnych dokumentéw w terminie 3 dni od wezwania
przez Zamawiajacego.

4) przesta¢ poprzez elektroniczng skrzynke podawcza ePUAP na adres skrzynki:
/1£74qch0c5/SkrytkaESP w tytule wiadomos$ci wpisujac: ,,Zapytanie ofertowe Nr ZP.371.4.2023” —
wiadomo$¢ musi by¢ opatrzona co najmniej podpisem zaufanym lub kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 21 grudnia 2023 r. o godz. 13:00 (decyduje data i godzina

wpltywu do siedziby Zamawiajacego).

Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze

zada¢ od Wykonawcéw niezwlocznych wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz wzywac ich

do uzupehienia brakujacych dokumentow.

Kryteria wyboru ofert

Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada zasadom okreslonym
w niniejszym zapytaniu oraz zostanie uznana za najkorzystniejsza. Za najkorzystniejsza oferte
Zamawiajacy uzna oferte o najnizszej cenie brutto za jedna godzine uslug opiekunczych.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi Wykonawcéw droga e-mailowq lub
telefonicznie. Wybor Wykonawcy ogloszony bedzie na stronie internetowej Zamawiajacego
(www.ops.radlin.pl).

Osoby upowaznione do porozumiewania sie z Wykonawcami

Osobami upowaznionymi przez Zamawiajacego do porozumiewania sie z Wykonawcami sa:
Dawid Brachmaniski, Dagmara Piatkowska - tel. 32 456 73 63, 32 456 72 31, e-mail: ops@radlin.pl

XII. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanym dalej ,RODO”
informujemy, ze:



Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spolecznej w Radlinie (dane
kontaktowe: ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310 Radlin, tel. 32 4567363, 32 4567231).
Inspektorem ochrony danych osobowych w Osrodku Pomocy Spolecznej w Radlinie jest Pan Dawid
Hewig (dane kontaktowe: ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310 Radlin, tel. 32 456 73 63, 32 456 72 31).
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego.
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty uprawnione na podstawie
przepisow prawa lub umowy powierzenia danych osobowych.
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wyznaczony na podstawie Jednolitego
Rzeczowego Wykazu Akt obowiazujacego w Osrodku Pomocy Spotecznej w Radlinie.
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowiazkowe, odmowa ich podania bedzie
réwnoznaczna z brakiem mozliwosci wyboru oferty Wykonawcy.
W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

~ posiada Pani/Pan:

o na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

o na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie
z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego ani zmiana postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp
oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokohu oraz jego zalacznikéw);

o na podstawie art. 18 RODO prawo Zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do
ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego);

o prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg
w Warszawie przy ul. Stawki 2, gdy uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

~ nie przystuguje Pani/Panu:

o w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

o prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktéorym mowa w art. 20 RODO;

o na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zatqczniki:

1.
2.

Formularz ofertowy.

Wzdr umowy.



