ZAPYTANIE OFERTOWE NR ZP.371.7.2025

Miasto Radlin, w ktorego imieniu dziala Osrodek Pomocy Spotecznej w Radlinie z siedziba przy
ul. Ludwika Solskiego 15, reprezentowany przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie,

zaprasza do zlozenia oferty

W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego na zadanie, ktérego przedmiotem jest Swiadczenie
ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania podopiecznych
Osrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie na podstawie przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.), z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz ustug sasiedzkich,w okresie od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia
2026 .

I. Zamawiajacy
Miasto Radlin — Osrodek Pomocy Spotecznej w Radlinie z siedziba przy ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310
Radlin (tel./faks: 32 456 72 31, e-mail: ops@radlin.pl)

II. Tryb udzielenia zaméwienia

Niniejsze postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie zaproszenia do
skladania ofert. Do niniejszego zamoéwienia nie stosuje sie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo
zamo6wien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.). Postepowanie prowadzone jest zgodnie z
zasadami okreslonymi w ,,Regulaminie udzielania zaméwienn publicznych o wartosci nieprzekraczajqcej
kwoty 130 000 ztotych” w Osrodku Pomocy Spotecznej w Radlinie.

ITII. Opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania podopiecznych Os$rodka Pomocy Spotecznej w Radlinie na podstawie
przepis6w ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2025 r poz.1214 ze zm.), z
wylaczeniem specjalistycznych ustlug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi oraz ustug
sasiedzkich.

2. Swiadczenie ustug opiekuriczych obejmuje pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwo$ci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem. Szczegbtowy opis zakresu Swiadczen, stanowigcych przedmiot niniejszego
zadania zostal wskazany w § 2 wzoru umowy, ktory stanowi zalacznik nr 2 do niniejszego zapytania
ofertowego.

3. Swiadczenie specjalistycznych ustlug opiekuriczych obejmuje $wiadczenie ustug dostosowanych do
szczegblnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, swiadczone przez
osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym okre$lone w rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (t.j. Dz. U.

7 2024 r. poz. 816).

4. Szacunkowa liczba godzin w roku 2026 wynosi 3 700 h w tym:

a) ushugi opiekuncze - 3 600 h,
b) specjalistyczne ustugi opiekuncze - 100 h.
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Ushugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuniicze beda wykonywane w dni powszednie

z zastrzezeniem, ze w szczeg6lnych przypadkach ustalenia wywiadu $rodowiskowego moga by¢ poparte
zaSwiadczeniem lekarskim, o ushugi wykonywane takze w niedziele i dni wolne od pracy oraz
w godzinach nocnych.

Objecie Swiadczeniobiorcy opieka musi nastapi¢ nie pdzniej niz 8 godzin od chwili zgloszenia przez
Zleceniodawce lub zgodnie z terminem okreslonym w zleceniu

Zakres czynno$ci do wykonania, okres (termin i ilo$¢ godzin) oraz miejsce realizacji ustugi ustalany
bedzie indywidualnie przez Zamawiajacego dla kazdego Swiadczeniobiorcy na podstawie decyzji
administracyjnej, a Wykonawca otrzyma kazdorazowo od Zamawiajacego pisemne (w tym e-mail)
zlecenie zawierajace ww. informacje.

W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie podjecie realizacji $wiadczen na podstawie
danych przekazanych telefonicznie, takie zlecenie ustug zostanie potwierdzone uzupelmieniem w formie
pisemnej (w tym e-mail).

WyzZej podane ilosci godzin sq warto$ciami szacunkowymi, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢
zmniejszenia lub zwiekszenia ilo$ci godzin w stosunku do wyzej wykazanych ilosci godzin. Z tego
tytulu Wykonawcy nie przystugujq zZadne roszczenia finansowe ani prawne.

Wykonawca winien dziata¢ zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

(tj. Dz. U.z 2019 1. poz.1781).

Dane osobowe klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie objetych ustugami przez
Zamawiajacego, beda przekazywane Wykonawcy w formie wykazu. Wzér wykazu stanowi zalacznik
nr 1 do projektu umowy, stanowiacego zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.
Wykonawca zobowigzuje sie do nieudostepnienia osobom trzecim danych osobowych ww. asob,

do ktorych uzyskat dostep podczas wykonywania niniejszej umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli jakosci $wiadczonych ustug oraz zgodnosci ich wykonania
zZ umowag i wymaganiami zawartymi w niniejszym zapytaniu.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ udzielenia zaméwien uzupetniajacych.

Termin realizacji zamoéwienia
Od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 1.

Warunki udzialu w postepowaniu
Wykonawcy ubiegajacy sie o realizacje zamdwienia musza speli¢ nastepujace warunki:
Posiadaja uprawnienia do wykonywania dziatalno$ci lub czynnosci, jezeli ustawy naktadaja obowiazek
posiadania takich uprawnien.
Posiadaja wiedze i doswiadczenie niezbedne do wykonywania zaméwienia zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.
Dysponuja odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia
zgodnie z wymaganiami.
Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia.
Zapoznali sie z postanowieniami umowy zalaczonej do zapytania ofertowego i nie wnosza do niej
zastrzezen.

Nie podlegaja wykluczeniu na podstawie przestanek, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514)

(wzor oSwiadczenia stanowi zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego).
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Inne istotne informacje:
Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
Termin zwigzania ofertq — 30 dni od dnia zlozenia oferty.
Zamawiajacy odrzuci oferte gdy:
a) jej tres¢ nie bedzie odpowiadac¢ tresci zapytania do sktadania ofert,
b) zostanie ztozona po terminie,
c) Wykonawca nie spelnia warunkow udzialu w postepowaniu.
Wzér umowy, jaka zostanie zawarta z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania.

VII. Sposéb przygotowania oferty

1.

Oferta powinna mie¢ forme pisemna i by¢ napisana w jezyku polskim, trwala i czytelna technikq oraz
podpisana przez osobe uprawniong do skladania o§wiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jednag oferte.

Wykonawca musi ztozy¢ oferte zgodnie ze wzorem, stanowiacym zalacznik nr 1 do zapytania
ofertowego.

W przypadku, gdy oferte w imieniu Wykonawcy podpisuje pelnomocnik, nalezy ztozy¢ stosowne
pelnomocnictwo.

W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia nalezy zlozyc
dokument ustanawiajacy pelnomocnika do reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamdwienia.

Wraz z ofertg nalezy zlozy¢ odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej. W przypadku pozostaltych podmiotéw — inny
dokument wiasciwy.

Wszystkie dokumenty powinny zosta¢ ztozone w formie oryginaléw lub kserokopii ,,potwierdzonych za
zgodnos¢ z oryginalem” przez Wykonawce lub osobe upowazniong. Upowaznienie os6b podpisujacych
oferte powinno bezposrednio wynika¢ z dokumentéw dolaczonych do oferty. Oznacza to, ze jezeli
upowaznienie takie nie wynika wprost z dokumentu potwierdzajacego status prawny Wykonawcy, to do
oferty nalezy dolaczy¢ stosowne pelnomocnictwo (oryginal lub kopia notarialnie potwierdzona za
zgodnosc z oryginatem).

Samodzielnie pobrane przez Wykonawce wydruki komputerowe aktualnych informacji o podmiotach
wpisanych do Krajowego Rejestru Sadowego oraz Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej nie wymagajq potwierdzenia za zgodno$¢ z oryginatem.

VIII. Miejsce oraz termin skladania ofert

1.

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢:
a) osobiscie w siedzibie Zamawiajacego tj. w sekretariacie (pokdj nr 11) Osrodka Pomocy
Spotecznej w Radlinie ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310 Radlin (w zamknietej kopercie
z podanym adresem zwrotnym i dopiskiem ,,Zapytanie ofertowe Nr ZP.371.7.2025%);
b) przesta¢ na ww. adres (w zamknietej kopercie z podanym adresem zwrotnym i dopiskiem
»Zapytanie ofertowe Nr ZP.371.7.2025”);
Termin skladania ofert uplywa w dniu 12 grudnia 2025 r. o godz. 12:00 (decyduje data i godzina
wpltywu do siedziby Zamawiajacego).
Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze
zada¢ od Wykonawcéw niezwlocznych wyjasnienn dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz wzywa¢ ich
do uzupehienia brakujacych dokumentéw.
Kompletna oferta musi zawierac:



IX.

a) wypehiony Formularz ofertowy stanowiacy zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego,
b) o$wiadczenie stanowigce zalgcznik nr 4 do zapytania ofertowego,
) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Saqdowego lub Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatalnosci Gospodarczej,
d) pelnomocnictwo- jesli dotyczy,
Jezeli Wykonawca nie zlozy wymaganych dokumentow, oferta zostanie odrzucona. Natomiast jezeli
ztozone dokumenty budza wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajacy moze wezwac do
ich wyjasnienia lub poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia,
uzupelnienia, poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo
konieczne byloby uniewaznienie postepowania.
Jezeli Wykonawca nie zlozy wymaganych pelnomocnictw albo zlozy wadliwe pelnomocnictwa,
zamawiajacy wzywa do ich zlozenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia
oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postepowania.

Kryteria wyboru ofert
Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada zasadom okreslonym
W niniejszym zapytaniu oraz zostanie uznana za najkorzystniejsza. Za najkorzystniejsza oferte
Zamawiajacy uzna oferte o najnizszej cenie brutto za jedna godzine ustlug opiekunczych.
Cena powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zaméwienia. Cene nalezy
poda¢ na podstawie wlasnej kalkulacji stawki, po uwzglednieniu ewentualnych upustéw. Cena za
wykonanie przedmiotu zamdéwienia powinna wynika¢ z wymagan zawartych w zapytaniu ofertowym.
Ewentualne upusty oferowane przez Wykonawce, musza by¢ zawarte w cenach jednostkowych.
Podana cena brutto jest obowiazujaca przez caly okres realizacji zamdwienia i nie bedzie podlegac
waloryzacji.
Cena ofertowa powinna by¢ podana cyfrowo i stownie. Za cene ofert przyjmuje sie cene brutto.
Zamawiajacy nie przewiduje rozliczania sie z Wykonawca w walutach obcych.
Wszystkie wartosci cenowe w ramach niniejszego postepowania bedg okreslane w zlotych polskich
(PLN), a wszystkie platnosci bedq realizowane wylacznie w zlotych polskich, zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa.
Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub
wiecej ofert przedstawiq takq samq cene Zamawiajacy wzywa Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty,
do zlozenia w terminie okre$lonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

Informacja o wyborze oferty

1. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktory spelni warunki udzialu w postepowaniu oraz
ktérego oferta odpowiada zasadom okres§lonym w niniejszym zapytaniu ofertowym i zostanie uznana
za najkorzystniejsza.

2. Wykonawca, ktory ztozy oferte zostanie zawiadomiony o wynikach postepowania w formie
elektronicznej na adres e-mail wskazany w ofercie.

3. Informacja o wynikach postepowania zostanie réwniez opublikowana na stronie internetowej
Zamawiajacego: www.ops.radlin.pl

4. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o terminie i miejscu zawarcia umowy o udzielenie
zamOwienia telefonicznie lub na adres e-mail wskazany w ofercie. Wybrany Wykonawca
zobowiazany bedzie zawrze¢ umowe zgodnie z wzorem stanowiacym zalacznik nr 2 do zapytania
ofertowego. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje sie do podpisania umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych w zwiazku z realizacja przedmiotu zamoéwienia, ktérej wzor
stanowi zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego.

5. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca, w wyznaczonym przez Zamawiajacego miejscu i terminie
nie zawrze umowy o realizacje zamowienia, Zamawiajacy uzna to za fakt uchylania sie Wykonawcy



od zawarcia umowy. W tym przypadku Zamawiajacemu przystuguje prawo do wyboru kolejnej
oferty z pozostatych ztozonych ofert, ktéra uzyskata w dalszej kolejnosci najlepsze kryterium oceny
ofert lub uniewazni¢ postepowanie.

XI. Osoby upowaznione do porozumiewania sie z Wykonawcami

Osobami upowaznionymi przez Zamawiajacego do porozumiewania sie z Wykonawcami sa:
Dawid Brachmanski, Barbara Chlebik - tel. 32 456 73 63, 32 456 72 31, e-mail: ops@radlin.pl

XII. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych:

1y

2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanym dalej
,RODO” informujemy, zZe:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Radlinie (dane
kontaktowe: ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310 Radlin, tel. 32 4567363, 32 4567231).
Inspektorem ochrony danych osobowych w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Radlinie jest Pan
Dawid Hewig (dane kontaktowe: ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310 Radlin, tel. 32 456 73 63, 32
456 72 31).
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego.
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty uprawnione na podstawie
przepiséw prawa lub umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wyznaczony na podstawie Jednolitego
Rzeczowego Wykazu Akt obowiazujacego w Osrodku Pomocy Spotecznej w Radlinie.
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, odmowa ich podania bedzie
réwnoznaczna z brakiem mozliwo$ci wyboru oferty Wykonawcy.
W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamo6wienia publicznego ani zmiana postanowien umowy w zakresie niezgodnym z
ustawa Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikow);
c) na podstawie art. 18 RODO prawo Zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego);
d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedziba
w Warszawie przy ul. Stawki 2, gdy uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
nie przystuguje Pani/Panu:
a) w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;



c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,

gdyz podstawq prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c
RODO.

Zalqczniki:

1. Formularz ofertowy.

2. Wzér umowy

3. Wzdrumowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
4,

Oswiadczenie



