Zatqcznik nr 2 do zapytania ofertowego
nr ZP.371.9.2024

UMOWANR .......

zawarta w dniu .......... w Radlinie pomiedzy:

Miastem Radlin, w imieniu ktérego dziala Osrodek Pomocy Spolecznej w Radlinie, z siedziba przy
ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310 Radlin
reprezentowany przez:

zwanym dalej Wykonawca.

Niniejsza umowe zawarto bez stosowania przepisow ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 1. poz.1320), w oparciu o art.2 ust.1 pkt 1 wskazanej ustawy.

§1

Przedmiotem umowy jest $wiadczenie w miejscu zamieszkania ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuniiczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
oraz ushug sasiedzkich, na rzecz oséb, bedacych podopiecznymi Osrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. Z 2024 r poz.1283 z
pozn. zm.) w okresie od 1 marca 2025 r do 31 grudnia 2025 1.

§2

Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:
1) Swiadczenie ustug opiekuniczych, ktérych zakres obejmuje:

2)

a)

b)

<)
d)

e)

pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, a w szczegdlnosci:

- utrzymanie czystoSci w pomieszczeniach osoby wymagajacej opieki (zmywanie naczyn,
mycie okien, mycie podlég, wynoszenie $mieci itp.),

- zakup artykuldw spozywczych, higieniczno-sanitarnych i innych stosownie do potrzeb,

- przygotowanie positkow z uwzglednieniem diety, w tym zapewnienie goracego positku,

-  pranie odziezy, bielizny poscielowej itp.

opieke higieniczna, a w szczeg6lnosci: mycie, kapiel osoby wymagajacej opieki.

przestanie 16zka, pomoc w zalatwianiu potrzeb fizjologicznych.

zalecong przez lekarza pielegnacje, a w szczegolnosci: zapobieganie powstawaniu odparzen

i odlezyn, podawanie przepisanych przez lekarza lek6w oraz w razie potrzeby udzielanie

pierwszej pomocy przedmedycznej w przypadkach naglych i zagrazajacych zyciu

podopiecznego.

w miare mozliwo$ci zapewnienie kontaktow z otoczeniem, a w szczegdlnosci: pomoc

w zalatwianiu spraw urzedowych, podtrzymywanie indywidualnych zainteresowar.

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych, ktérych zakres obejmuje:

a)

b)

uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

- ksztaltowanie umiejetno$ci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji,

prowadzenie treningéw umiejetnosci samoobstugi oraz wspieranie, takze w formie asystowania

w codziennych czynnos$ciach zyciowych, w szczegélnosci takich jak:

- samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejetno$¢ utrzymania i prowadzenia domu,



- dbaltosc¢ o higiene i wyglad,

- utrzymywanie kontaktow z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscig lokalng

- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ushug réznych instytucji,

c) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatani innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspoOlpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepelnosprawnej,

d) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- wuzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

- w wypelnianiu dokumentéw urzedowych,

e) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

- w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegdblnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach
aktywnoSci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach
integracji spotecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodawca,

- wrozwiazywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

f) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

- pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

- zwiekszenie umiejetno$ci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe.

g) pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

- pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,

- uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

- pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

- pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

- w szczegdblnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu Srodkéw
pomocniczych i materiatbw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze
w utrzymaniu higieny,

- pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

- pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

h) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodk6w publicznych ( Dz. U. z 2022 r. poz.64 z p6zn. zm.)

- zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

- wspOlpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji  osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug.

i) pomoc mieszkaniowa, w tym:

- wuzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

- w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

- ksztaltowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem
domu.



§3

Ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze beda wykonywane w dni powszednie

7 zastrzezeniem, ze w szczeg6lnych przypadkach ustalenia wywiadu $rodowiskowego moga by¢ poparte

zaswiadczeniem lekarskim, o ustugi wykonywane takze w niedziele i dni wolne od pracy oraz

w godzinach nocnych.

Objecie Swiadczeniobiorcy opieka musi nastapi¢ nie pdzniej niz 8 godzin od chwili zgloszenia przez

Zamawiajacego lub zgodnie z terminem okreslonym w zleceniu.

Zakres czynno$ci do wykonania, okres (termin i ilos¢ godzin) oraz miejsce realizacji ustugi ustalany

bedzie indywidualnie przez Zamawiajacego dla kazdego $wiadczeniobiorcy na podstawie decyzji

administracyjnej, a Wykonawca otrzyma kazdorazowo od Zamawiajacego pisemne zlecenie zawierajace

ww. informacje.

Wykonawca potwierdza, Ze:

1) posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
nakladajq obowiazek posiadania takich uprawnien,

2) posiada wiedze i doSwiadczenie niezbedne do wykonywania zamowienia zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa,

3) dysponuje odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamOwienia zgodnie z zapisami umowy i przepisami prawa,

4) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia.

W przypadku rezygnacji $wiadczeniobiorcy z ustug lub jego zgonu, wstrzymania wykonywania ustug

(np. z powodu dluzszego pobytu w szpitalu, wyjazdu do rodziny, umieszczenia w zakladzie

pielegnacyjnym itp.), Wykonawca w ciaggu dwoch dni jest zobowigzany do zgloszenia tego faktu

Zamawiajacemu. W przypadku koniecznosci ponownej realizacji ustug Wykonawca poinformuje

Zamawiajacego w dniu wznowienia ushug.

Wykonawca jest zobowigzany niezwilocznie (nie pdzniej niz w terminie 2 dni) informowac

Zamawiajacego o zmianie sytuacji $wiadczeniobiorcy (np. zdrowotnej, rodzinnej itp.), mogacej mie¢

wplyw na przyznany zakres ustug, a takze o fakcie odmowy korzystania z ustug.

Wykonawca gwarantuje staly, calodobowy kontakt telefoniczny z osoba peliaca funkcje koordynatora

upowaznionego do podejmowania decyzji, a jezeli zajdzie taka potrzeba — Wykonawca zapewni

bezposredni kontakt osobisty (w czasie nie dtuzszym niz 8 godzin od wezwania telefonicznego lub

e-mailowego). Dwukrotny brak kontaktu przez okres dluzszy niz cztery godziny moze by¢ podstawa do

rozwigzania umowy z winy Wykonawcy.

§4

Wykonawca bedzie realizowac niniejszg umowe wylacznie przy pomocy kadry wykazanej w zalaczniku
nr 1 do umowy.

Wszelkie zmiany w skladzie kadry wymagaja poinformowania Zamawiajacego pisemnie lub
elektronicznie na adres e-mail: ops@radlin.pl.

§5

Wykonawca i osoby wykonujace ustugi zobowigzani sq do wywigzywania sie z obowigzkéw zgodnie

z zasadami:

1) zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskali w trakcie
wykonywania obowigzkéw, w szczeg6lnosSci: nieujawnianie osobom trzecim danych personalnych
0sob, u ktorych sprawuja ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej,

2) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ podopiecznego,

3) posiadania przy sobie identyfikatora ze zdjeciem, nazwiskiem i podpisem wraz z numerem telefonu
Wykonawcy, pod ktérym mozna zweryfikowac te informacje i okazywanie tego dokumentu na
zadanie osoby, nad ktéra sprawowana jest opieka, jej pelnomocnika, krewnych lub os6b wspélnie
gospodarujacych,

4) niewprowadzania do domu podopiecznego oséb nieupowaznionych,

5) niepalenia tytoniu w obecnosci podopiecznego i w jego domu.

Wykonawca odpowiada w calosci za realizacje powyzszych zasad, w szczeg6lnosci za poinformowanie

o nich pracownikéw oraz za wyciaganie konsekwencji w przypadku ich tamania.



Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia os6b wykonujacych ushugi w srodki ochrony osobistej
(rekawice ochronne, fartuch ochronny itp.) lub w zalecone przez lekarza wzmozone Srodki ochrony
osobistej tj. kombinezon jednorazowy z kapturem, maseczka ochronna jednorazowa, ochraniacze na
obuwie.

Wykonawca musi zagwarantowa¢ $wiadczeniobiorcom mozliwo$¢ kontaktu telefonicznego

z Koordynatorem w dniach od poniedziatku do niedzieli w godzinach realizacji ustug.

Wykonawca winien dziata¢ zgodnie z ustawq z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(t.j. Dz. U. z 2019 1. poz. 1781).

Dane osobowe klientow Osrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie skierowanych przez Zamawiajacego,
beda przekazywane Wykonawcy w wykazie stanowiagcym zalaczniku nr 3 do umowy. Wykonawca
zobowigzuje sie do nieudostepniania osobom trzecim danych osobowych ww. oséb, do ktérych uzyskat
dostep podczas wykonywania niniejszej umowy.

§6

Rozliczenie za swiadczone ustugi odbywa sie co miesiac na podstawie przedtozonych kart pracy oséb
$wiadczacych ustugi, potwierdzonej podpisem przez podopiecznego, jego cztonka rodziny lub innej
wskazanej przez niego osoby (wzdr karty pracy stanowi zalacznik nr 3 do umowy) oraz prawidlowo
wystawionej faktury.

Wykonawca w terminie do 15 dnia nastepnego miesigca przekaze Zamawiajacemu za miesigc poprzedni
karte rozliczen wykonanych ustug (wzér karty rozliczen stanowi zatacznik nr 4 do umowy) oraz imienne
karty pracy, o ktérych mowa w ust. 1.

Zamawiajacy pokrywa nalezno$¢ za wykonane ustugi w danym miesiagcu na podstawie przedlozonej
w terminie do 15 dnia nastepnego miesigca faktury wraz z dokumentami, o ktérych mowa w ust. 11 2.
Zamawiajacy dokona zaplaty za ww. fakture przelewem do 14 dni od dnia doreczenia faktury
Zamawiajacemu, na konto wskazane przez Wykonawce na fakturze.

Faktury wystawiane przez Wykonawce beda zawieraly nastepujace dane:

Nabywca:

Miasto Radlin

ul. Jézefa Rymera 15, 44-310 Radlin
NIP: 6471897211

Odbiorca:
Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Ludwika Solskiego 15, 44-310 Radlin

W przypadku wystapienia niezgodnosci Zamawiajacy wezwie Wykonawce do skorygowania faktury,
ktéra po korekcie i zatwierdzeniu przez Zamawiajacego bedzie podlegala zaptacie w terminie 14 dni od
daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury.

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego - pod rygorem niewaznosci - przenie$¢ na
osobe trzecia zadnej wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy.

§7
Cene jednej godziny ustug ustala sie na kwote:
1) I z}t brutto (stownie: .......... ) — w przypadku ustug opiekunczych.
) z} brutto (stownie: .......... ) — w przypadku specjalistycznych ustug opiekuniczych.

Cena jednej godziny ww. ustug nie podlega zmianie przez caly czas trwania umowy.

Catkowite wynagrodzenie za realizacje zaméwienia bedzie réwne iloczynowi liczby faktycznie
Swiadczonych ustug oraz stawki za 1 godzine $wiadczonej ustugi, nie moze jednak przekroczy¢ kwoty
maksymalnego wynagrodzenia za wykonanie zaméwienia, ktére wynosi .......... zl brutto (stownie:
.......... ).

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ udzielenia Wykonawcy zamdwienia uzupehiajacego.

Za wykonanie ustugi Wykonawca otrzyma wynagrodzenie bedace iloczynem liczby faktycznie
przepracowanych godzin i ceny za 1 godzine Swiadczonych ustug.

Za godzine Swiadczonych ushig, uwaza sie pelna godzine zegarowa (60 minut) Swiadczenia ustugi



w miejscu zamieszkania lub pobytu podopiecznego, a takze wykonania na jego rzecz zleconych
czynnosci poza miejscem zamieszkania lub pobytu, takich jak np. zalatwienie spraw urzedowych czy
dokonanie niezbednych zakupoéw itp. Do swiadczonych ustug nie wlicza sie czasu dotarcia opiekuna do
miejsca $wiadczenia ustug, ani tez kosztow dojazdéw.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewykorzystania w catosci kwoty, o ktérej mowa w § 7 ust. 2
umowy.

Wykonawca oswiadcza, iz w przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w § 7 ust. 6 umowy
nie bedzie mial wobec Zamawiajgcego zadnych roszczen.

§8

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli swiadczonych przez Wykonawce ustug, a Wykonawca
zobowigzuje sie w kazdej chwili udostepni¢ dokumentacje dotyczaca wykonywania niniejszej umowy.
Zamawiajacy w sytuacji stwierdzenia nieterminowosci, braku nalezytej starannosci oraz wadliwosci
wykonywanych ustug, pomniejszy wynagrodzenie przystugujace Zamawiajacemu o kwote stanowiaca
rownowarto$¢ zakwestionowanych ustug.

O stwierdzonych nieprawidlowosciach w realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy zobowigzuje sie
niezwlocznie powiadomi¢ Wykonawce w formie pisemnej.

Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia zobowigzany jest do zatrudniania osoby
petnigcej funkcje koordynatora ustug do kontaktow z Zamawiajagcym w zakresie realizacji niniejszego
przedmiotu zamo6wienia.

W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajacy jest uprawniony do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy w kwestii spelniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o prace, umowy zlecenia lub innej formy zatrudnienia oséb wykonujacych czynnosci wskazane do
realizacji przedmiotu niniejszej umowy.

Na kazde wezwanie Zamawiajacego, w wyznaczonym terminie Wykonawca zobowigzany jest
przedtozy¢ Zamawiajagcemu dowody w postaci po$wiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem, odpowiednio
przez Wykonawce kopii uméw zatrudnienia oséb $wiadczacych ushugi opiekuricze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze. Kopie uméw powinny zosta¢ zanonimizowane w sposéb zapewniajacy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.
Nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentéw w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, bedzie
traktowane jako nienalezyte wykonanie niniejszej umowy przez Zamawiajacego.

W przypadku zaniechania obowiazku przedtozenia dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1, Zamawiajacy
bedzie upowazniony do zastosowania sankcji z tytutu nienalezytego wykonania umowy (zgodnie z § 9
umowy), a takze moze zwrocic sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

Skutki finansowe i prawne wynikle z nieprawidlowego $wiadczenia ustug ponosi Wykonawca.

§9

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy obowiazuja formy
odszkodowania uzgodnione miedzy stronami:
1) Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:

a) zaspowodowanie przerwy w realizacji ushug z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokos$ci
10% od catkowitego kosztu kazdej niewykonanej godziny ustugi;

b) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy w wysokosci 10% calkowitego kosztu zamodwienia, o ktérym mowa w § 7 ust. 2
Umowy.

2) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne:

a) z tytulu odstapienia od umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego z przyczyn zaleznych od
Zamawiajacego w wysokosci 10% catkowitego kosztu zamowienia, o ktérym mowa w § 7 ust. 2
umowy.

Kazda ze Stron ma prawo dochodzenia do odszkodowania uzupekiajacego do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody.

Zasady ustalania odszkodowania za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy Strony opierac¢
beda o przepisy Kodeksu cywilnego.



2.

3.

§10

Stronom przystuguje prawo odstapienia od umowy w nastepujacych sytuacjach:
1) Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy w nastepujacych przypadkach:

a) jezeli Wykonawca nie rozpoczal wykonywania ushig bez uzasadnionej przyczyny i nie
kontynuuje ich pomimo wezwania go na pisSmie w terminie trzech dni od daty otrzymania
wezwania;

b) jezeli Wykonawca bez uzasadnionej przyczyny przerwat realizacje ushug i przerwa ta trwa dhuzej
niz trzy kolejne dni;

¢) w przypadku stwierdzenia zle wykonywanych przez Wykonawce zadan wynikajacych z § 1
umowy lub nagminnie powtarzajacych sie skarg ze strony podopiecznych oraz braku reakcji na
interwencje Zamawiajacego;

2) Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli Zamawiajacy nie wywigzuje sie

z obowiazku zaptaty rachunkéw mimo wezwania ztozonego na pisSmie przez Wykonawce w terminie

1 miesiaca od uptywu terminu zaptaty rachunku, okreslonego w niniejszej umowie.

Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

W przypadku odstgpienia od umowy strony zobowigzane sa do sporzadzenia do 7 dni protokotu
przekazania i rozliczenia sie z wykonanych ushug.

§11

Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastapi¢ wylacznie w formie podpisanego przez obydwie
strony aneksu pod rygorem niewaznosci.

§12

Umowa zostaje zawarta na okres od 1 marca 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. lub do wykorzystania
srodkéw finansowych, o ktérych mowa w § 7 pkt 2 umowy.
O wygasnieciu umowy z przyczyn podanych w ust. 1 Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce.

§14

W sprawach nieuregulowanych niniejszq umowa majq zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego.

W razie powstania sporu w zwiazku z realizacja niniejszej umowy sadem wilasciwym do rozstrzygania
sporu bedzie sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§ 15

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Zakaczniki:

1.Wykaz os6b uczestniczacych w realizacji przedmiotu umowy;
2.Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;
3.Karta rozliczen;

4.Karta pracy;



WYKAZ OSOB UCZESTNICZACYCH
W REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

Zatqcznik nr 1 do umowy

Wykaz o0séb skierowanych do realizacji ustug opiekunczych

Kurs/szkolenie Kwalifikacje do el
. . Kwalifikacje
w zakresie wykonywania .
innego zwodu .
podstawowych zawodu Sposéb
< P . o pokrewnego .
umiejetnosci do pielegniarki, . - . | dysponowania
. . . . pozwalajace | Do$wiadczenie .
Lp. | Imie i Nazwisko | Wyksztalcenie sprawowania asystenta osoby P . (dysponuje/
S - . Swiadczy¢ w latach
opieki nad osobami | niepelnosprawnej, ushugi bede
starszymi badz opiekunki Lstug dysponowat)
. I . . opiekuncze.
niepelnosprawnymi | $rodowiskowej TAK/NIE*
TAK/NIE* TAK/NIE*
1.
2.
Wskazanie osoby skierowanej do realizacji specjalistycznych uslug opiekunczych
Staz pracy
Kwalifikacje \ J€dn05tkaCh el
- o ktérych mowa | Kwalifikacje
zgodnie z Rozp. .
- z Rozp. MPS innego zwodu
MPS w sprawie . .
L W sprawie pokrewnego Sposéb
_ specjalistycznyc . . P . .
Imie i . specjalistycznych | pozwalajace | Doswiadczenie | dysponowania
Lp. : wyksztatcenie h ushug - . .
Nazwisko S ustug $wiadczy¢ w latach (dysponuje/bede
opiekuniczych na Lo :
opiekunczych na ustugi dysponowat)
podst. Dz.U. z -
2024r. poz.816 podst. Dz.U. opiekuncze.
. poz. -
TAK/NIE* z 20.24'1r. poz.8’16 TAK/NIE
(minimum p6t
roku)
1.
2.
Wskazanie osoby skierowanej do realizacji zaméwienia jako koordynatora ushug
Doswiadczenie Spos6b dysponowania Dane kontaktowe
Lp. Imie i Nazwisko Wyksztatcenie (dysponuje/ bede .
zawodowe (telefon, e-mail)
dysponowat)




Zatqcznik nr 2 do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
(zwana dalej ,,Umow3a”)

Zawarta w dniu .......... w Radlinie pomiedzy:

Miastem Radlin w imieniu ktérego dziala Osrodek Pomocy Spolecznej w Radlinie, z siedzibg
w Radlinie, 44-310, ul. Ludwika Solskiego 15
reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czesci niniejszej Umowy ,,Podmiotem przetwarzajacym”

0 nastepujacej tresci:

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajacemu w trybie art. 28 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) zwanego dalej
,Rozporzadzeniem” przetwarzanie danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy przetwarza powierzone mu dane osobowe wylacznie na udokumentowane
polecenie Administratora danych. Zawarcie umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 jest jednoznaczne
z wydaniem polecenia i nie wymaga odrebnego udokumentowania.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza
Umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktére chronig
prawa 0s6b, ktérych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajacy os$wiadcza, iz stosuje S$rodki bezpieczenstwa spelniajace wymogi
Rozporzadzenia.

§2

Zakres i cel przetwarzania danych

Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie niniejszej Umowy, dane osobowe
podopiecznych OSrodka Pomocy Spotecznej w Radlinie w zakresie niezbednym do realizacji umowy,
o ktérej mowa w § 2 ust. 2 niniejszej Umowy.

Powierzone przez Administratora danych dane osobowe beda przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wylacznie w celu realizacji umowy nr ..... z dnia .......... zawartej pomiedzy Miastem
Radlin w imieniu ktérego dziala Osrodek Pomocy Spotecznej w Radlinie, a .......... z siedzibg w



§3

Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenistwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem
danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie dolozy¢ nalezytej starannoSci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji niniejszej Umowy oraz
do prowadzenia ewidencji tych oséb.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, (o ktérej mowa w art. 28
ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania
danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy, zar6wno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi danych w niezbednym zakresie
wywiazywac sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktdrej dane dotycza oraz wywiazywania
sie z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwioki
zglasza je Administratorowi danych, jednakze nie pézniej niz w ciggu 24 godzin.

§4
Prawo kontroli

Podmiot przetwarzajacy zgodnie z art. 28 wust. 3 pkt h Rozporzadzenia zobowigzany jest
do umozliwienia Administratorowi danych lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora danych
przeprowadzenia audytu, w tym inspekcji, w celu kontroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy oraz
do skladania pisemnych wyjasnien.

Administrator danych moze realizowa¢ prawo kontroli wylacznie w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego (od poniedziatku do piatku). Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest poinformowac
niezwlocznie Administratora danych o zmianie godzin pracy.

Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do udostepnienia Administratorowi danych wszelkich
informacji niezbednych do wykazania spelnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajacy niezwlocznie informuje Administratora danych, jezeli jego zdaniem wydane mu
polecenie stanowi naruszenie Rozporzadzenia lub innych przepiséw Unii lub panstwa cztonkowskiego
o ochronie danych.

Na zakonczenie kontroli przedstawiciel Administratora danych sporzadza protokét w 2 egzemplarzach,
ktéry podpisuja przedstawiciele obu stron. Podmiot przetwarzajagcy moze wnie$C zastrzezenia do
protokolu w ciggu 5 dni roboczych od daty jego podpisania przez strony.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie dostosowa¢ do zalecenn pokontrolnych majacych na celu
usuniecie uchybien i poprawe bezpieczenistwa przetwarzania danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie odpowiedzie¢ niezwlocznie i wilasciwie na kazde pytanie
Administratora danych dotyczace przetwarzania powierzonych mu na podstawie niniejszej Umowy
danych osobowych.

§5

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody Administratora danych.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie
Administratora danych, chyba ze obowigzek taki naklada na Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub
prawo panstwa cztonkowskiego, ktéoremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym obowiazku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.



Podwykonawca winien spelia¢ te same gwarancje i obowiazki, jakie zostaly nalozone na Podmiot
przetwarzajacy w niniejszej Umowie.

Podmiot przetwarzajacy ponosi pelna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora danych za nie
wywiazanie sie ze spoczywajacych na podwykonawcy obowiazkéw ochrony danych osobowych.

§6

Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z treScia Umowy, a w szczeg6lnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nieupowaznionym.

W przypadku naruszenia przez Podmiot przetwarzajacy przepisow ochrony danych osobowych
w zakresie dotyczacym zabezpieczenia danych, warunkéw technicznych i organizacyjnych oraz
dokumentacji przetwarzania danych osobowych w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy, z przyczyn
zawinionych przez Podmiot przetwarzajacy, gdy w nastepstwie tego naruszenia Administrator danych
zostanie prawomocnym orzeczeniem zobowigzany do wyplaty odszkodowania lub ukarany grzywna,
Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie zrekompensowa¢ Administratorowi danych poniesione straty
z tego tytutu do wysokosci zasadzonego roszczenia gldwnego. Administrator danych zobowiazuje sie do
niezwlocznego pisemnego powiadomienia Podmiotu przetwarzajagcego o kazdym przypadku
pociagniecia Administratora danych do odpowiedzialnosci i jego podstawach prawnych w celu
umozliwienia Podmiotowi przetwarzajacemu wykazania braku podstaw takiej odpowiedzialnosci. Po
otrzymaniu pisemnego powiadomienia Podmiot przetwarzajacy moze przystapi¢ do toczacej sie sprawy.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Administratora danych
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegolnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w niniejszej Umowie,
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sag wiadome, lub
realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajacym tych
danych osobowych.

§7

Poufnosc

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatdw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od
wspolpracujacych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny spos6b, zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).

Podmiot przetwarzajacy os$wiadcza, ze w zwiazku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemne;j
zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowiazujacych przepisow prawa lub Umowy.

Zobowiazanie do zachowania poufnosci obowiazuje w okresie trwania Umowy i po jej zakonczeniu.

§8

Czas obowigzywania umowy powierzenia

Niniejsza Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas trwania umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 2.

§9
Warunki wypowiedzenia i rozwigzania umowy

Administrator danych ma prawo rozwiazac niniejsza Umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia,
gdy Podmiot przetwarzajacy:
a) wykorzystal dane osobowe w sposob niezgodny z niniejsza Umowa,
b) powierzyt przetwarzanie danych osobowych podwykonawcom bez pisemnej zgody
Administratora danych,



c) mimo pisemnego wezwania przez Administratora danych nie zaprzestanie niewlasciwego
przetwarzania danych osobowych lub nie zastosowat sie do zalecen pokontrolnych,
d) zawiadomi o swojej niezdolnosci do dalszego wykonywania niniejszej Umowy,
a w szczegdlnos$ci niespelniania wymagan okreslonych w § 3.
Rozwiazanie, odstapienie lub wygasniecie umowy, o ktoérej mowa § 2 ust. 2 jest rdwnoznaczne
Z rozwigzaniem, odstgpieniem lub wygasnieciem niniejszej Umowy.
Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych zobowiazany jest niezwlocznie, ale nie péZniej niz w terminie do 5 dni kalendarzowych do
usuniecia wszelkich danych osobowych oraz usuniecia wszelkich ich istniejacych kopii, chyba ze prawo
Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujq przechowywanie tych danych osobowych.

§10
Postanowienia koncowe

Niniejsza Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie majq zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Rozporzadzenia.

Sadem wilasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad wilasciwy
Administratora danych.

(podpis osoby reprezentujacej (podpis osoby reprezentujacej
Administratora danych) Podmiot przetwarzajacy)



Zatqcznik nr 3 do umowy

KARTA PRACY
Nazwisko i imie $wiadczeniobiorCy: .......cccceevervierrierniinnienriensienresiennens
Okres realizacji ushug: od ...........cc....e.... B4 [0 S
. Podpis
Data . [lo$¢ wykonanych Godziny Czytelny p Od.p 'S Swiadczeniobiorcy
Lp. wykonania ) . osoby wykonujacej
godzin ushug wykonywania ushug . lub osoby
ushug ustugi R
upowaznionej

Razem

(podpis osoby upowaznionej
przez Wykonawce)



Zestawienie zrealizowanych ushug w okresie od

do zaplaty zgodnie z rachunkiem nr

KARTA ROZLICZEN

Zatqcznik nr 4 do umowy

Lp.

Nazwisko i imie
$wiadczeniobiorcy

Ilo$¢ godzin

Wg wykazu

Wykonanych

Naleznos$¢ za wykonane
ustugi

Razem

(podpis osoby upowaznionej
przez Wykonawce)



